
JAK UZYSKAĆ ZAŚWIADCZENIE O NIEKARALNOŚCI Z KRAJOWEGO REJESTRU KARNEGO?

Jesteśmy fundacją organizującą działania dla dzieci. Naszym obowiązkiem prawnym jest uzyskanie od 
kandydatów na wolontariuszy zaświadczeń o niekaralności w Krajowym Rejestrze Karnym. Dotyczy to 
również osób niepełnoletnich. Poniższe slajdy pokażą Wam, jak uzyskać to zaświadczenie drogą 
elektroniczną. Ostatni slajd zawiera również link, pod którym jest informacja o sposobie uzyskania 
zaświadczenia tradycyjnie, w urzędzie. 



Zakładamy konto na 
ekrk.ms.gov.pl 

https://ekrk.ms.gov.pl/ep-web


Logujemy się danymi 
ustalonymi podczas rejestracji



Wybieramy wnioski i 
zapytania/Wniosek o osobę
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Wypełniamy wniosek o udzielenie 
informacji o osobie. W punkcie 11. 
zaznaczamy wszystkie trzy 
kartoteki.  

Klikamy „Zapisz”. Jeśli wypełniliśmy dane 
poprawnie, uaktywnia się przycisk 
„Podpisz”. Klikamy go. 



Podpisujemy wniosek 
profilem zaufanym



Klikamy „Nie”

Klikamy „Zapłać 
i wyślij”



Sprawdzamy ekran opłaty za 
eUsługę i klikamy przycisk 
„Dalej” w prawym dolnym 
rogu.



Wybieramy preferowaną 
metodę płatności. 



Po kilku dniach otrzymujemy 
powiadomienie mailowe z adresu 
ekrk@ms.gov.pl, że odpowiedź jest 
gotowa. 



Po wejściu na platformę e-KRK 
klikamy na Odpowiedzi. 

Klikamy na pierwszą ikonkę w 
kolumnie Akcje - „Pobierz w 
formacie zip”



Podpisujemy potwierdzenie 
dostarczenia profilem 
zaufanym. 



Ponownie klikamy na pierwszą 
ikonkę w kolumnie Akcje - „Pobierz 
w formacie zip”



Po pobraniu na komputer i wyodrębnieniu 
skompresowanych plików dostajemy 
dokument pdf. Przesyłamy go mailem na 
adres pokojerodzinne@frm.org.pl 



Zaświadczenie z KRK można uzyskać też drogą tradycyjną, od ręki w biurze KRK na ul. Czerniakowskiej 100 bądź w 
jednym z punktów informacyjnych KRK. Szczegóły i wykaz adresów są pod poniższym linkiem:

https://www.gov.pl/web/krajowy-rejestr-karny/uzyskanie-informacji-z-krajowego-rejestru-karnego-droga-
tradycyjna

https://www.gov.pl/web/krajowy-rejestr-karny/uzyskanie-informacji-z-krajowego-rejestru-karnego-droga-tradycyjna
https://www.gov.pl/web/krajowy-rejestr-karny/uzyskanie-informacji-z-krajowego-rejestru-karnego-droga-tradycyjna
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